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רכש ותחזוקת מתקני מים עבור משטרת ישראל  60\4142 – מכרז :ןוהנד
  4עדכון מס' -ושב"ס

 
 

 .בהתאם ישראל משטרת של ומענה, ספקים י"ע  שנשאלו הבהרה שאלות להלן .0

 תשובה שאלה סעיף עמוד מס"ד

המתקן יספק מים קרים וחמים  3.3.0 67 0
-בלחיצת כפתור   

אבקש להוסיף ו/או ע"י לחצן למזיגת 
.מים   

 לא מאושר.

מדף כוסות מתקפל למילוי נוח של  3.3.3 67 4
-בקבוקים   

אבקש לאפשר אופציה נוספת מגש 
טיפות נשלף וע"י כך ניתן למלא 

.בנוחות בקבוקים  

 לא מאושר.

כוסות בשעה  61מים חמים של תפוקת  3.3.3 67 3
-לאחר רתיחה מלאה   

כוסות  33אבקש לאפשר תפוקה של 
.מים חמים בשעה  

 : 3.4.3מאושר, בהתאם למפורט בסעיף 
הפרש  20%–טולרנס מותר למידות נפח: טולרנס "

 "מהמידות המצוינות במפרט הטכני של המוצר

 בעל כפתור המאפשר מזיגת מים 3.3.04 67 2
- בטמפרטורה ובכמות מדויקת 

(MIX) 
 אבקש לאפשר כפתור ו/או לחצן שניתן

 (MIX ) למזוג ממנו מים פושרים
  .צורך בכמות מדויקתוללא 

,מאושר  
 נוסח הסעיף יעודכן בהתאם להלן:

המאפשר מזיגת מים פושרים  לחצן"בעל כפתור ו/או 
(MIX) 
 

 טולרנס מותר למידות   3.2.4 67 3
41%+   

לאפשר למידות גובה בלבד אבקש 
31%+   

 לא מאושר.
"טולרנס מותר למידות )אורך, רוחב, גובה(: טולרנס 

 ."20%מידות 
קרי, ניתן להציע מתקן מים חמים/קרים עד לגובה 

 ס"מ. 42של 
-ס"מ 33ס"מ , עומק  33 –רוחב  3.3.0 68 6  

 34לאפשר גם מידות של רוחב אבקש 
.ס"מ 34ס"מ , עומק   

 : 3.5.2בהתאם למפורט בסעיף מאושר, 
"טולרנס מותר למידות )אורך, רוחב, גובה(: טולרנס 

 ."20%מידות 
א. מבקשים להבין כמה מתקנים  2.6.2 6 7

.בטחונים סודיים ישנם  
ב. מבקשים להסיר/לצמצם עלות של 

בדיקה ביטחונית, הסכום לא 
.פרופורציונלי  

מתקנים. 00-כ א.  
.בנוסח הסעיףאין שינוי הבקשה נדחית, ב.   

האם בהגשת המכרז אנו נדרשים  6.5 7 3
לחתום על כלל המכרז  כולל חלק 

ההסכם ? או רק במידה ונזכה יש 
?לחתום על חלק ההסכם  

 מסמכי במסגרת נקבעו ההתקשרות תנאי כלל
 על לחתום ידרשו לא הזוכים לכך ובהתאם, המכרז
.נפרד התקשרות הסכם  

יש לחתום על מסמכי המכרז למען הסר ספק, 
במועד הגשת ההצעה.למכרז ו 5.5כמפורט בסעיף   

הינו התקן  0313הבהרה : תקן  9.9.1.1 13 9
הרלוונטי למערכות בטיפול וטיהור מי 

שתיה .התקן מפנה לתקנים נוספים 
שהם חובה בהתאם לקטגוריה של 

-ו 0505יובהר, כי נדרש להגיש אישור עמידה בתקן 
5452 . 

 000את אישור עמידה בתקן ישראלי  ובנוסף אליהם
חלק א' או אישור לפי צו יבוא חופשי מטעם משרד 
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המכשיר. במקרה של מערכת שעובדת 
חובה  חברת **עם חשמל כמו מערכות 

מפנה אליו.  0313ש 311לעמוד בתקן 
 .3234כנל לגבי תקן 

 הכלכלה והתעשייה.

באם משטרת ישראל תחליט בכל  14.4 18 10
ומכל סיבה שהיא, על ביטול  שלב,

ן ההתקשרות, יהיה עליה לשלם באופ
יחסי על השרות אשר קיבלה מחברת 

)עלות מכשיר + חלפים בהתאם  **
 לשנת הביטול(

התמורה לספק הזוכה תבוצע בהתאם לאמור בנספח 
 הצעת המחיר הרלוונטי בקבוצה בו זכה.

 יובהר כי תשלום התמורה יבוצע בהתאם להלן:
 מתקן מים חמים /קרים –קבוצה א' 

אספקת מכשיר מתקן מים חמים/קרים כולל  .0
 שנה אחריות ושנה תחזוקה 

לתיקונים של  –חודשי אחריות נוספים  04 .4
 מתקן מים חמים/קרים 

חודשי תחזוקה נוספים )חבילת שירות  04 .3
 שנתית( למתקן מים חמים/קרים.

 קולר מי קר –קבוצה ב' 
 אחריות.אספקת מכשיר קולר מי קר כולל שנה  .0

 מתקן מים קרים )משקור( –קבוצה ג' 
אספקת מתקן מים קרים )משקור( כולל שנה  .0

 אחריות.
 

יובהר כי התשלום יבוצע בהתאם להזמנות רכש 
מאושרות שיופקו על ידי משטרת ישראל מעת לעת 

ובהתאם לצורך ותשלום בגין הסעיפים השונים 
המפורטים לעיל ישולמו בתשלום אחד ובהתאם 

התשלום של משטרת ישראל המפורטים לתנאי 
 במסמכי המכרז.

11 12+1
5 

מבצעת בדיקה  החברה הבהרה :  8+9
טלפונית בטרם תאום להתקנת מכשיר 

באם יש נקודת חשמל + מים בכדי 
 . לבצע התקנה

 מאושר.
 

מה כוונת עורך המכרז לתוספות  13 19 12
 ? חיוניות

למפרט הטכני למתקן  3.5בהתאם לאמור בסעיף 
מים )משקור( המצורף כפרק ד' למסמכי המכרז 

 .50בעמוד 
מבקש מעורך המכרז להסביר את  2 34 13

הסכמים" , האם משטרת  611כמות "
ישראל כוללת במכרז זה גם הסכמי 

שרות לברי מים שלא נרכשו במסגרת 
המכרז ? באם כן האם כלל המכשירים 

 הינם מתוצרתה של **?
מספקת אחריות  **חברתהבהרה : 

ותחזוקה למתקני מים מתוצרתה 
 בלבד.

 /קריםחמים מים למתקניכי הכוונה הינה  יובהר
 שירכשו במסגרת מכרז זה.

כמות הרכש השנתית של מתקני מים  אומדן
 300חמים/קרים )כולל שנה אחריות ותחזוקה( הינו 

 '.יח
, קרי, 500 הינו נוספות אחריות שנות רכש אומדן

 מים מתקן לכל נוספת אחריות שנות 2 רכש
 .שיירכש/קרים חמים
, קרי, 500 הינו נוספות אחריות שנות רכש אומדן

 לכל( שנתיות שירות)חבילות  תחזוקה שנות 2 רכש
 .שיירכש/קרים חמים מים מתקן

 
יובהר כי כמות הפריטים והשירותים שיוזמנו בפועל 

תהא בהתאם לצורכי משטרת ישראל כפי שישתנו 
ויהיו על סמך הזמנות רכש שיאושרו ע"י מעת לעת 

 מורשי חתימה ממשטרת ישראל
 

14 

36 0 

האם הלקוח יבצע הסכמי שרות 
למיקורים מעבר לשנת האחריות 
הראשונה? האם הדרישה לספק 

 המייקור עם סנן

משטרת ישראל לא תרכוש מתוקף מכרז זה הסכמי 
 ר מעבר לשנת האחריות הראשונה.ק-ישירות למ

 קר סנן. -לא נדרש לספק עם מתקן המי
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15 

38 0 

האם הלקוח יבצע הסכמי שרות 
למשקורים מעבר לשנת האחריות 
הראשונה? האם הדרישה לספק 

 המשקור עם סנן

משטרת ישראל לא תרכוש מתוקף מכרז זה הסכמי 
 שירות למשקורים מעבר לשנת האחריות הראשונה.

 
בהתאם כמו כן, נדרש לספק את המשקור עם סנן, 

 .3.3.03.0לאמור בסעיף 
16 

70 4.3 

האחריות למכשיר כוללת אחריות 
מלאה לתקלות + החלפת מטהר על 

בשנה  **ידי טכנאי מוסמך של חברת 
הראשונה. האחריות אינה כוללת 

חלקי פלסטיקה חיצוניים והתקנה 
 .מחדש

 
 לא מאושר.

לדרישות  2.3תהיה בהתאם לאמור בסעיף האחריות 
למפרטים הטכניים הייעודיים( המשלימות 

 .50המצורפות כפרק ד' למסמכי המכרז בעמוד 
יובהר כי האחריות תכלול אביזרי פלסטיקה וגומי 

על חשבון הספק, ובלבד שהתקלות לא נבעו משימוש 
 הנוגד את ההוראות בכתב שניתנו על ידי היצרן. 

 
:הבהרה : שעות פעילות מוקד השרות 4.1.1 71 17  

'יום א 3:11-06:11  
'ה-ימי ב' 3:31-06:11  

   3:11-04:11 יום ו'

 מאושר,
 נוסח הסעיף יעודכן בהתאם להלן:

ה' בין  -הספק מתחייב לתת מענה טלפוני בימים א'"
 ".לפתיחת קריאות שירות 00:30-05:00השעות 

מבוקש למחוק את המילים "וכל עוד  19.1 23 18
 ."אחריותו קיימת

 . בנוסח הסעיף, אין שינוי הבקשה נדחית
 

 
מבוקש להוסיף בסוף הסעיף את  19.3 23 19

ימים  02המילים "אולם איחור של עד 
ממועד הבקשה לא ייחשב כ'איחור 

בהמצאת אישור קיום הביטוח' 
 ."כמפורט בסעיף זה

 . , אין שינוי בנוסח הסעיףהבקשה נדחית
 

מבוקש למחוק את המילים "לטובתו  א 56 20
... על כל  ולטובת מדינת ישראל

 ."גופיו

 , אין שינוי בנוסח הסעיף.הבקשה נדחית

מבוקש כי בסוף הסעיף יתווספו  .ד0 56 21
המילים "היה וייחשבו כעובדי 

 ."הזוכה

 ., אין שינוי בנוסח הסעיףהבקשה נדחית

מבוקש להחליף את המילים "יורחב  ד.2 56 22
לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד 

של" במילים  שלישי בגין פעילות
 "אינו כולל חריג בדבר חבות בגין וכלפי

 ,  אין שינוי בנוסח הסעיף.הבקשה נדחית

מדובר במכרז להסכם רכש ולכן  ה.2 55 23
מבוקש למחוק את הסעיף אשר אינו 

 .רלוונטי

הבקשה נדחית. תשומת הלב לשירותים הדרושים 
 הכוללים בין היתר שירותי תחזוקה ותיקונים.

מבוקש כי לאחר המילים "ובעלי  ו.2 55 24
תפקידים נוספים" יתווספו המילים 
"בכל הקשור לשירותים המפורטים 

 ."בהסכם זה
 הבקשה מאושרת.

 
מבוקש למחוק את המילים "על כל  ח.2 57 25

 ."גופיו
 , אין שינוי בנוסח הסעיף.הבקשה נדחית

מבוקש למחוק את המילים "על כל  ד.3 57 26
 .הראשונה והשנייהגופיו" בשורה 

 ,  אין שינוי בנוסח הסעיף.הבקשה נדחית

מבוקש למחוק את המילים "בכל דרך  ד.3 57 27
אחרת" היות והנוסח חורג מנוסח 

 .פוליסת ביט

הבקשה נדחית. על הספק להסדיר את ביטוחיו 
בהתאם לכלל השירותים הניתנים למדינה במסגרת 

 המכרז. 
המילים "לשם מבוקש להחליף את  ד.3 57 28

המבוטח יתווספו ... השיפוי שלעיל" 
במילים "הביטוח יורחב לשפות את 

משטרת ישראל  –מדינת ישראל 

 , אין שינוי בנוסח הסעיף.הבקשה נדחית
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והמשרד לביטחון פנים בכל הקשור 
 ."במוצרים באחריות הזוכה

ההתקשרות היא עם הזוכה והוא ידאג  כללי ד 58 29
שלו ביטוחים לקבל מקבלני המשנה 

הולמים. בכל אופן האחריות הינה 
אחריות הזוכה ולא ניתן יהיה 

להתחייב כי הביטוחים של קבלני 
המשנה יכללו ויתור על תחלוף והרחב 

משטרת  –שיפוי כלפי מדינת ישראל 
ישראל. לאור האמור מבוקש למחוק 

את המילים "ביטוחי החבויות יורחבו 
 ."לשפות את .... מתוך כוונת זדון

 , אין שינוי בנוסח הסעיף.הבקשה נדחית

מבוקש להחליף את המילים "כל סעיף  כללי ז 58 30
בפוליסת הביטוח המפקיע ... כלפי 
מדינת ישראל" במילים " אי קיום 

ידי הזוכה -תנאי הפוליסה בתום לב על
ו/או מי מטעמו, לא יגרע מזכויות 

משטרת ישראל  –מדינת ישראל 
 .הפוליסהלקבלת שיפוי על פי 

 ., אין שינוי בנוסח הסעיףהבקשה נדחית

מבוקש למחוק את המילים "כוונה  כללי ח 58 31
ו/או". בנוסף, מבוקש להוסיף בסוף 

הסעיף את המילים "אולם אין בביטול 
החריג כאמור כדי לגרוע מזכויות 

המבטחת וחובות המבוטח על פי חוק 
 ."0330 -חוזה הביטוח התשמ"א

 בקשה נדחית. -ללהבקשה למחיקת המ
 הבקשה מאושרת. -הבקשה להוספת המלל

ב'  58 32
סעיף 
בתחתי
 ת הדף

מבוקש להחליף את המילים "וכל עוד 
אחריותו קיימת" במילים "וביחס 

לביטוח חבות המוצר לתקופה נוספת 
 ."של שלוש שנים נוספות לאחר מכן

 .אין שינוי בנוסח הסעיף ,הבקשה נדחית

33 57-
59 

ד 
בתחתי
 ת הדף

מבוקש למחוק את הסעיף ובמקומו 
להוסיף אישור ביטוח בהתאם 

להוראות סעיף הביטוח ועל פי הנוסח 
האחיד בהתאם להוראות המפקח על 

שוק ההון, ביטוח וחיסכון אותו ימציא 
 .הזוכה

 הבקשה נדחית. -הבקשה למחיקת הסעיף
  -ביחס להוספת אישור ביטוח

הביטוח אין שינוי בדרישות הביטוח. דרישות 
מפורטות במלואן בגוף המכרז, אישור בפורמט אחיד 
נדרש להיות מופק על ידי המבטח בהתאם לפוליסות 
שנרכשו/ הותאמו לפי הוראות המכרז ולפי הוראות 

הרגולציה. לבקשת ספק שיזכה המשרד יוכל להעביר 
דוגמא של אישור ביטוח על מנת שהספק יוכל לוודא 

ע האפשרי שניתן כי אכן המבטח כלל את כל המיד
להציג במסגרתו לפי הוראות הרגולציה לביטוחים 

 שנמכרים לפי הוראות המכרז.
 
 

 
מבוקש להחליף את המילים "ואין  ה 59 34

בהם משום אישור המדינה... הביטוח 
בהתאם לכך" במילים "הזוכה מצהיר 

כי הוא יהא מנוע מלהעלות כל טענה 
 –ו/או דרישה כלפי מדינת ישראל 

ישראל או מי מטעמה בכל משטרת 
 ."הקשור לגבולות האחריות כאמור

 הבקשות נדחות

35 70 1.7.1-
1.7.4 

אינה מבצעת סיור  חברת **הבהרה : 
מקדים בטרם ההתקנה אלא מוודאת 
שישנן נקודות מים + חשמל תקינות 

 .בטרם ההגעה להתקנה

 מאושר.
 

 



 - בלמס -

 רמלה .ת.א 14, המלאכה בעלי 'רח ,הארצי המטה ,ישראל משטרת :כתובתנו
 4 מתוך 1 עמוד

 

 

 
 

 כל ההבהרות ועדכונים שניתנו בעדכון זה יחשבו כאילו נכללו במסגרת המכרז.  .2
אין להסתמך על כל פירוש או הסבר בעל פה מטעם המשטרה או וועדת מכרזים בכל פורום או  .3

שניתן. השינוי היחיד במכרז הינו כמפורט בכתב בעדכון זה בלבד שיצאו מטעם צורה ככל 
 וועדת המכרזים ככל שיצאו.

 .03:11בשעה  10.414234. -נדחה ליוםבכם כי המועד האחרון להגשת ההצעות ילתשומת ל .2
 ביתר פרטי המכרז לא חל כל שינוי. .5

 אין שינוי בנוסח הסעיף הבקשה נדחית, מבקשים להפוך את הסעיף להדדי 15.4 20 36
 

:מבקשים להוסיף בסיפא של הסעיף 15.5 20 37   
"ובלבד שהוצגו על ידי משטרת ישראל 

 הוכחות לאמור לעיל."  

 הבקשה נדחית,
 אין שינוי בנוסח הסעיף

 
מבקשים לקבל לידינו את נוסח  ג 30 38

ההסכם עליו נדרש לחתום ככל שנזכה 
  .במכרז

נקבעו במסגרת מסמכי ההתקשרות תנאי כלל 
הזוכים לא ידרשו לחתום על  המכרז, ובהתאם לכך

 הסכם התקשרות נפרד.
מבקש לפרט את הביצועים הנדרשים  9.9.1.2 13 39

. מבקש  0313לטיפול במים תחת 
לפרט טיפול בקטריאלי באמצעות 

 UV נורת

למפרט הטכני למתקן מים  3.3.00לפי סעיף 
ד' למסמכי  חמים/קרים על שיש המצורף כפרק

 .67המכרז בעמוד
 

מבקש שתעדכנו ששלחתם תשובות  5.2.5 7 40
 .לשאלות ההבהרה לאתר

 מקובל.
 


